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Serviceassistenten im Innendienst (w/m/d) für
Heizung / Schwimmbadtechnik
Beschreibung
Wir sind ein spezialisierter Heizungs- und Schwimmbadbaubetrieb in Ehningen bei
Stuttgart. Unser traditionsreiches Unternehmen wurde bundesweit für
Kundenorientierung ausgezeichnet und belegt bei Kundenzufriedenheitsrankings
Spitzenwerte. Warum? Ganz einfach: Weil wir langjährige, zufriedene und
engagierte Mitarbeiter haben, die Freude an ihrer Arbeit und an einem guten und
motivierenden Betriebsklima haben.

Unser typisches Geschäftsfeld liegt in der technisch und architektonisch
anspruchsvollen Wohnimmobilie und zwischen komplexer Wärmeerzeugung mit
Kombination mehrerer Energieträger und dem Naherholungsgebiet privates
Schwimmbad. Wir arbeiten strukturiert und haben abwechslungsreiche und
spannende Projekte. Und: Wir haben Freude am Umgang mit unseren Kunden.
Zufriedene und engagierte Mitarbeiter sind die Voraussetzung für zufriedene
Kunden. Sie bringen uns voran – und wir Sie.

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben
Als Assistent sind Sie Teil unseres Service-Teams und unterstützen unseren
Innendienst und den Service-Teamleiter bei administrativen und organisatorischen
Aufgaben die im Service anfallen. Sie bereiten Aufträge vor, kommunizieren mit
unseren Kunden und terminieren unsere Servicetechniker. Sie sind zudem der erste
Ansprechpartner am Telefon.

Qualifikationen / Anforderungen
Ihr Profil:

✓ eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung

✓ gute Microsoft Office-Kenntnisse (insbesondere Word und Excel)

✓ Organisationstalent und Verantwortungsgefühl

✓ Kommunikationsfähigkeit und Empathie

✓ Flexibilität und Zuverlässigkeit

✓ selbstständiges, strukturiertes und systematisches Arbeiten

✓ Technisches Verständnis ist von Vorteil

✓ Es handelt sich um eine Stelle auf Mini-/Midijob-Basis

Arbeitgeber
Kissel GmbH

Start Anstellung
Ab sofort

Dauer der Anstellung
unbefristet

Arbeitsort
Mercedesstraße 6, 71139,
Ehningen

Veröffentlichungsdatum
25.03.2024
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